





VOORWOORD

Samen Stad zijn, dat is mijn ambitie. En om Samen Stad te
kunnen zijn, moeten Hagenaars zich verbonden voelen.
Verbonden met elkaar - van burger tot burger - verbonden
met hun buurt en verbonden met hun stad en stadsbestuur.
Om dat mogelijk te maken, moeten Hagenaars elkaar
ontmoeten. Dat stimuleren we op verschillende manieren.
Met de Dag van de Haagse Ontmoeting, met het café
Burgerschap en natuurlijk met het Fonds Burgerschap. De
plaatsen om elkaar te kunnen ontmoeten zijn de talrijke
pleinen in deze stad en niet te vergeten de vele prachtige
parken die onze groene stad rijk is. Hagenaars moeten daar
met elkaar van kunnen genieten. Op die manier werken we
aan de doelstellingen van het college-akkoord: ‘MeeDoen’.

Maar er zijn ook andere mogelijkheden om elkaar te
ontmoeten. Dankzij de moderne media en de digitale
techniek kunnen Hagenaars elkaar meer en beter dan ooit

informeren. En andere burgers uitnodigen om mee te doen.

Die mogelijkheden wil ik de komende jaren versterken. Dat
hebben we tot uitdrukking gebracht in deze medianota
‘Lokaal Verbinden'. In de nota daag ik alle Hagenaars uit
om de lokale media maximaal te benutten. De Haagse
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Stadsomroep is daarbij een
belangrijke partner, maar

ook de circa dertig Haagse
programmamakers, zoals Radio
Discus, Schilderswijk TV, Cineac
Laak en Radio Ghanatta kunnen daar een grote rol in spelen.
Hagenaars die zelf aan de slag willen, kunnen ook aan het
werk. Met de inrichting van wijkmedia-ateliers in de filialen
van de Openbare Bibliotheek en op andere plaatsen wordt dit
mogelijk gemaakt.

Het lokale mediabeleid is een uitdrukking van onze ambities
in het college-akkoord ‘MeeDoen’. Uiteraard binnen de
grenzen van de Mediawet. Verder sluiten de ambities op

het terrein van ICT in de Stad en het gemeentelijke digitale
platform Residentie.net goed aan op het lokaal mediabeleid.
Ik hoop en verwacht dat veel Hagenaars met enthousiasme
aan de slag gaan en dat ons nieuwe mediabeleid een
belangrijke bijdrage levert aan ‘Samen Stad zijn’.

Rabin S. Baldewsingh
Wethouder Media
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SAMENVATTING

Den Haag wil een toonaangevende rol spelen in het als lokale, publieke zendmachtiginghouder en
ontwikkelen van communicatie en multimedia door, omroeporganisatie.

voor en met de stad. Daarvoor ondersteunt de gemeente

zowel bestaande als nieuwe initiatieven in de stad. We Bij deze ambities vormen de beleidsdoelstellingen uit het
doen nadrukkelijk een beroep op burgers, instellingen en collegeprogrammma MeeDoen dé pijlers. Een vernieuwend,
organisaties om mee te doen. Maar ook de gemeente zelf multimediaal lokaal mediabeleid stimuleert en ondersteunt
gaat haar eigen communicatie in hoge mate multimediaal iedereen die Samen stad wil zijn.

ontwikkelen.
Het vernieuwende multimediale beleid baseert zich op

Daarom wil de gemeente Den Haag: kansen die ICT- en computertechnologie biedt. Hagenaars
e Uitgaan van een nieuwe definitie van het begrip media en hun instellingen en organisaties, maar ook gemeentelijke
¢ Vernieuwend multimediaal mediabeleid ontwikkelen diensten, kunnen met vernieuwende vormen van

waarmee burgers, instellingen en organisaties eigen communicatie bijdragen aan een betere stad.

vormen van wijkmedia en wijkcommunicatie kunnen
maken en gebruiken.

¢ Investeren in de ontwikkeling van moderne digitale
broedplaatsen waar Hagenaars terecht kunnen om eigen
communicatie en wijkgerichte media te ontwikkelen.

¢ Inzetten op verdere ontwikkeling van Residentie.net
als hét platform voor een vernieuwend ICT- én multimediaal
mediabeleid.

¢ De Stichting Stadsomroep Den Haag (SODH) versterken
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1 EVEN TERUG IN DE TIJD

Den Haag heeft de ambitie om toonaangevend te zijn

waar het gaat om het ontwikkelen van communicatie en
multimedia door, voor en met de stad.

Daarvoor ondersteunt de gemeente zowel bestaande als
nieuwe initiatieven in de stad. We doen daarmee nadrukkelijk
een beroep op burgers, instellingen en organisaties om mee
te doen. Maar ook de gemeente zelf neemt initiatieven om
haar eigen dienstverlening en communicatie in hoge mate
multimediaal ontwikkelen.

Om te laten zien waar we staan en hoe we daar gekomen zijn
eerst een korte terugblik op de Haagse geschiedenis en de
evaluatie van de nota ‘Radio in Den Haag’ uit 2000.

Den Haag kent al langere tijd een rijke en soms bewogen
geschiedenis waar het gaat om lokale media en het medium
‘Radio’ in het bijzonder. Wij wijzen u graag op de ‘Terzijdes’
van de Haagse schrijver en radiomaker Paul Waayers.

Verser in het geheugen ligt wellicht de geschiedenis van de
eerste Haagse migrantenomroeporganisaties, MOS/MTV en
de lokale omroep ‘Lokatel’. Beide organisaties zijn van grote
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betekenis geweest voor Haagse programmamakers en voor
de stad. Jammer genoeg zagen beide organisaties zich door
omstandigheden gedwongen hun activiteiten in of rond 1994
te staken, dan wel op een laag pitje te zetten.

In het kader van deze nota pakken wij de geschiedenis op bij
het verschijnen van de nota ‘Radio in Den Haag’ van maart
2000'. Het huidig lokaal mediabeleid stoelt zowel financieel
als beleidsmatig op deze nota. De nota opende met de
constatering:

‘Communicatieprocessen zijn essentieel voor het
functioneren van een lokale democratie. Radio is een
geschikt en toegankelijk medium voor het organiseren en
bevorderen van het maatschappelijke communicatieproces.
Een levendig en bestendig lokaal bestel voor radio in de
Haagse regio behoort tot de zorgfunctie van de gemeente.’

! De nota ‘Radio in Den Haag' is te vinden op: http://www.denhaag.nl/Docs/bsd/i-visie/radionota.pdf
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We zijn bijna zeven jaar verder en kunnen vaststellen dat
deze eerste zin niets aan waarde heeft ingeboet. Het is

de tweede zin die aan herziening toe is. De groeiende
beschikbaarheid van relatief goedkope computertechnologie
en van snelle glasvezelverbindingen, maken het nu mogelijk
lokaal een vernieuwend én multimediaal mediabeleid te
ontwikkelen. Zowel voor de gemeentelijke organisatie zelf als
met actief betrokkenen in de stad.

Het begrip ‘media’ mag in deze nota niet meer uitsluitend
worden begrepen als ‘het maken van radio’. Het gaat
vandaag de dag nadrukkelijk ook om andere media, zoals
televisie, digitale muur- en wijkkranten, wijkwebsites,
weblog’s, streaming audio en video, mediapools, mpeg's,
en natuurlijk het nieuwste snufje op het gebied van digitale
techniek, de Podcast en Vodcast?.

Uit het vervolg in deze nota mag duidelijk worden dat het

Al deze technieken en mogelijkheden zijn nu geschikt en organiseren van het maatschappelijke communicatieproces
toegankelijk voor een breed publiek als hét medium voor niet alléén een verantwoordelijkheid is van de gemeente.

het organiseren en bevorderen van het maatschappelijke Op burgers, instellingen en organisaties wordt nadrukkelijk
communicatieproces. En daarmee kan nu ook de derde zin een beroep gedaan om mee te doen en verantwoordelijkheid
worden geactualiseerd: te nemen. De gemeente ziet het als haar taak om deze

‘Een levendig en bestendig ‘multimediaal’ bestel in Den Haag burgers, instellingen en organisaties te bedienen en

behoort tot de zorgfunctie van de gemeente Den Haag'. te ondersteunen.

2 Zie, pag 53. Begrippen, definities en afkortingen.
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EVALUATIE NOTA ‘RADIO IN DEN HAAG’

Bij de behandeling van de begroting 2004 heeft de
gemeenteraad met algemene stemmen een motie
aangenomen van het raadslid Joris Wijsmuller van de Haagse
Stads Partij. In de motie werd het college verzocht het
gemeentelijk radiobeleid te evalueren. Op 19 april 2004 werd
de gevraagde evaluatie aan de raad gepresenteerd?.

De belangrijkste conclusies uit deze evaluatie zijn:

» De doelstelling het lokale radiobestel te versterken is
gerealiseerd.

» De uitgangspunten voor het gemeentelijke radiobeleid,
zoals in RV 49/2000 en de radionota geformuleerd, staan
onveranderd overeind en blijven ook voor de toekomst
gehandhaafd.

» De recente ontwikkelingen op Residentie.net 3.0 en het
Multimediacentrum sluiten goed aan op de primaire
doelstellingen van de radionota.

» De uitgangspunten voor het gemeentelijke radiobeleid
bieden nu ook een werkzaam kader voor ICT-gerelateerde
vernieuwing van het lokale mediabeleid.

De laatste twee conclusies wijzen al op de mogelijkheden van

ICT-technologie. Ze geven in feite al de aanzet tot een ICT-
gerelateerde vernieuwing van het lokaal mediabeleid. In de
tijd tussen die laatste evaluatie en deze nieuwe nota hebben
noch de gemeente, noch betrokkenen in de stad stilgezeten.
Stap voor stap is verder gebouwd aan het versterken van

het Haags bestel, zowel in programmatische zin, als in het
uitbreiden van een hoogwaardige digitale infrastructuur en
softwareontwikkeling.

Het gemeentelijk digitaal platform Residentie.net, in het
bijzonder het politiekportaal en het omroepportaal, hebben
daarbij een belangrijke rol gespeeld. Via het politiekportaal
werd in Den Haag voor het eerst een live videostream
aangeboden van gemeenteraads- en commissievergaderingen,
gekoppeld met verwijzingen naar de achterliggende

stukken. Het omroepportaal bracht voor het eerst lokale
programmamakers bij elkaar en ondersteunt hen in de
uitvoering van hun werk.

We kunnen dan ook vaststellen dat het vernieuwende beleid
zeker géén breuk betekent met het verleden. Zij borduurt er
dankbaar op voort.

% De evaluatie is te vinden op: http://www.denhaag.nl/Docs/bsd/i-visie/Evaluatie radiobeleid.pdf
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2 HET HAAGSE MEDIABESTEL

De Mediawet bepaalt dat er per gemeente één
organisatie een zendmachtiging toegewezen krijgt
voor lokale publieke omroep. De Stichting Stadsomroep
Den Haag is voor onze gemeente de formele
zendmachtinghouder. Daarnaast kennen we ook een
aantal lokale commerciéle zendmachtiginghouders,
zoals Radio Sangam, Radio Vahon, Hofstad Radio, e.a.
Ook zij vallen onder de werkingssfeer van de Mediawet,
maar hebben geen financiéle of beleidsmatige relatie
met de gemeente. Dit is zo bepaald in de Mediawet.

Radio TV West en Infothuis zijn beide regionale
omroepen waarbij Radio TV West een publieke
zendmachtiging heeft en Infothuis een commerciéle. Op
grond van de Mediawet heeft de gemeente met beiden
geen formele, financiéle en/of beleidsmatige relatie.

Als we in deze nota spreken over lokale omroep, dan
hebben we het uitsluitend over de lokale publieke
omroep. Hiernaast geven we op hoofdlijnen de
structuur en de beschikbare uitzendkanalen van de
lokale publieke omroep weer:

Stichting Stadsomroep
Den Haag
(SODH)

Multimediacentrum
Den Haag BV

Raad van
Commissarissen

Den Haag
Den Haag Den Haag FM 106.8
TV FM 92.0 (kabel)

FunX

98.4 FM

Programmabeleid Bepalend

Orgaan

Den Haag
FM 95.9
(kabel)

Internet

13
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De Stichting Stadsomroep Den Haag bereidt zich ook voor

op haar toekomst en werkt ondermeer aan versterking van
haar bestuurlijke structuur. Het schema kan de komende

tijd mogelijk wijzigen. In de onderste rij van het schema staan
de beschikbare uitzendkanalen. De huidige toegangs- en
doelgroepomroepen* en andere programma-aanbieders
hebben allemaal een plek op één of meerdere van

die kanalen.

De uitzendingen op deze kanalen vinden plaats onder

de verantwoordelijkheid van Stadsomroep Den Haag. Bij
overtreding spreekt het Commissariaat voor de Media de
Stichting Stadsomroep Den Haag aan, niet de programma-
aanbieders en/of de gemeente Den Haag.

APARTE STATUS FunX RADIO

FunX radio is in mediawettelijke zin een toegestane
neventaak van de lokale omroepen van Amsterdam,
Rotterdam, Den Haag en Utrecht. De financiering vindt
plaats op basis van een convenant tussen deze gemeenten
en het Ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen.
FunX heeft in Den Haag, via Stadsomroep Den Haag de
beschikking over de etherfrequentie 98.4 FM en een eigen
redactie en programmaformat.

Het Haagse mediabestel en de relatie met Residentie.net

zijn de afgelopen jaren stevig neergezet en klaar voor

de toekomst. Het gaat er de komende twee jaar om de
inhoudelijke kant verder te ontwikkelen. De nieuwe projecten
(zie actieprogramma) zijn daarvoor belangrijke instrumenten.

4 Toegangs- en doelgroepomroepen. Vrije en onafhankelijke programmamakers die zich richten op de eigen doelgroep of thema. Voor het
uitzenden van hun programma’s kopen zij zendtijd in bij Stadsomroep Den Haag.
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Terzijde |

Rond 1914 ontpopte Den Haag zich als radiostad nummer 1. Idzerda runde in de Haagse Beukstraat 8-10 een radiofabriek. Rond
Grote vindingen ontstaan vaak op meerdere plekken tegelijk. Maar de 1919 maakte hij een belangrijke denkomslag. In de traditie van
eer van de uitvinding van de omroep valt toch echt ten deel aan Den radiotelegraphie zag men in eerste instantie radiotelephonie als een
Haag. De Haagse ingenieur Hanso Schotanus & Steringa Idzerda begon punt-punt verbinding zoals een brief dat is. Idzerda zag echter de
als eerste in de wereld met op publiek gerichte uitzendingen. mogelijkheden van een punt-massa verbinding. Met andere woorden:

niet één zender en één ontvanger, maar één zender en een heleboel

- ey '.. = r.a'_lm ontvangers tegelijkertijd.
— E ¥

Hij gaf dit idee vorm door op 5 november 1919 in de Nieuwe

| Rotterdamsche Courant een advertentie te plaatsen waarin hij gewag
maakte van het feit dat hij voornemens was op 6 november een
radiotelephonie-uitzending te verzorgen met zijn zender met de
roepletters PCGG. Het programma zou een Soiree Musica behelzen.
Aldus geschiedde.

Die combinatie van vooraankondiging

=)

£

aan een grote groep mensen én de
daadwerkelijke uitzending, geldt
wereldwijd als hét begin van de omroep
zoals wij die nu nog kennen. Het

fenomeen omroep begon dan ook in......
Den Haag!!ll ®

5 De “Terzijdes” zijn van Paul Waayers en afkomstig uit zijn manuscript over de geschiedenis van radio in Den Haag door de jaren heen.



16 LOKAAL VERBINDEN 3 DE TWEE SPOREN VAN VERNIEUWEND MULTIMEDIAAL LOKAAL MEDIABELEID




3 DE TWEE SPOREN VAN VERNIEUWEND MULTIMEDIAAL LOKAAL MEDIABELEID LOKAAL VERBINDEN 17

3 DE TWEE SPOREN VAN VERNIEUWEND
MULTIMEDIAAL LOKAAL MEDIABELEID

We willen vernieuwend multimediaal lokaal mediabeleid
ontwikkelen langs twee sporen. Daarbij hebben we de
beleidsdoelstellingen uit het collegeprogramma ‘MeeDoen’
in het achterhoofd. Voorzover het gemeentelijk beleid

de mediawettelijke taak van Stichting Stadsomroep

raakt, houden we uiteraard rekening met de geldende
Mediawetgeving.

1 Het eerste spoor is de ontwikkeling van een vernieuwend
multimediaal lokaal beleid als ondersteunend instrument
voor wijkgerichte communicatie en media-initiatieven.
Doel is burgers, instellingen en organisaties in staat te
stellen hun eigen vormen van media en communicatie te
ontwikkelen, te gebruiken en zodoende bij te dragen aan
leefbaarheid en betrokkenheid bij hun directe omgeving.

In samenwerking met de Dienst Openbare Bibliotheek,
en waar mogelijk met Stadsomroep Den Haag, worden
faciliteiten beschikbaar gesteld® aan bestaande en

nieuwe initiatieven in de stad. Waar nodig worden nieuwe

toepassingen en ICT-applicaties ontwikkeld die
communicatie en media-initiatieven van burgers,
instellingen en organisaties ondersteunen.

Er wordt een ondersteuningsfunctie’ in het leven geroepen
voor minimaal twee jaar. Deze wordt ingezet om burgers,
instellingen en organisaties bij te staan en wegwijs

te maken.

Deze ondersteuningsfunctie kan uitgroeien tot een soort
kenniscentrum waar iedereen die iets wil op het terrein
van ICT-gerelateerde wijkmedia terecht kan voor
faciliteiten, trainingen en advies.

6 Zie hoofdstuk ‘Projecten’.
7 Zie hoofdstuk ‘Projecten’.
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2 Het tweede spoor is het versterken en consolideren
van de Stichting Stadsomroep Den Haag als de lokale
zendmachtiginghouder en partner in de opzet en
uitvoering van het beleid. De versterking is erop gericht
hen in staat te stellen hun mediawettelijke taak als lokale
publieke omroep te vervullen.

De kern daarvan is een eigen en onafhankelijke
programmering op het lokale TV kanaal en de lokale
etherfrequentie 92.0 FM onder het door hen gekozen
motto ‘100% Haags'.

Op basis van door Stadsomroep Den Haag te formuleren
kwaliteitscriteria kan er binnen de etherprogrammering
ruimte zijn om programma(onderdelen) van Haagse
programmamakers en derden op te nemen.

I i
-

Dit tweede spoor sluit goed aan op zowel de huidige als
mogelijk toekomstige wetgeving met betrekking tot de lokale
publieke omroeptaak en financiering ervan.
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Terzijde Il

Den Haag stond ook aan de wieg van de oprichting van de Engelse
BBC.

Het was de krant The Daily Mail een doorn in het oog dat de Engelse
regering de oprichting van een eigen Britse omroep tegen hield. De
zender van Idzerda in de Haagse Beukstraat beschikte echter over
een voor die tijd gigantisch vermogen en bestreek met gemak een
flink deel van Groot Brittannié. Dat bracht The Daily Mail ertoe om

bij Idzerda zendtijd in te huren en men begon vanuit de Haagse
Beukstraat Engelstalige uitzendingen te verzorgen.

Die uitzendingen sloegen in als een bom. Overal waar een radio
beschikbaar was verzamelden zich grote groepen mensen. In
Londen ontstonden zelfs ware volkssamenscholingen in pubs
en andere openbare gelegenheden. In de Beukstraat loeide de
krachtstroomgeneratoren op vol vermogen om de zender zijn
maximale capaciteit te geven.

In de omgebouwde directeurskamer moduleerden de presentatoren
en muzikanten de krachtige draaggolf en per uitzending nam de
populariteit van de zender toe. Onder druk van dit succes richtte de
Engelse regering kort daarop de BBC op.
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4 MEDIABELEID ALS INSTRUMENT

Wij vinden maatschappelijke participatie belangrijk. Dat
betekent dat de gemeente meer dan voorheen gaat werken
op het niveau van het stadsdeel en de wijk. Hagenaars krijgen
een duidelijke plek in de besluitvorming en ruimte voor
initiatieven uit de wijken zelf. Ook met geld.

In de uitwerking betekent dit dat mensen zich betrokken
voelen bij hun stad, hun wijk, hun buurt. Betrokkenheid
gaat over de inzet van burgers om zelf bij te dragen aan het
verbeteren van het sociale klimaat en verantwoordelijkheid
nemen voor die eigen en directe sociale omgeving.

De nadere uitwerking van bovenstaande is vastgelegd in de
eerder verschenen nota Burgerschap. In het kader van deze
medianota wijzen wij in het bijzonder op twee doelstellingen
die rechtstreeks van toepassing zijn op de visie en ambitie van
een vernieuwend en multimediaal lokaal mediabeleid.

(Uit de nota Burgerschap)

‘In de eerste plaats willen we Hagenaars stimuleren om
samen met ons verantwoordelijkheid te nemen voor een
vitale, leefbare en sociale stad. Omdat de stad van de

burgers is. Omdat wij de inbreng van burgers en hun
creativiteit nodig hebben om van Den Haag een nog
aantrekkelijker woon-, werk- en leefstad te maken’.

‘Het tweede doel is het versterken van de sociale binding
met en binnen de stad. Sociale netwerken spelen een grote
rol in je leven. Hoe breder dat netwerk is, hoe meer kansen
je hebt om je te ontplooien, in materiéle en in immateriéle
zin. We willen ontmoeting, dialoog en samenwerking
tussen Hagenaars stimuleren. Dat moet ertoe leiden dat
mensen hun netwerken voor elkaar gaan openstellen. Dat
biedt nieuwe kansen op sociaal-economische stijging, maar
ook voor persoonlijke ontwikkeling en groei als mens’.

Vernieuwend multimediaal lokaal mediabeleid als
ondersteunend instrument is goed mogelijk. De visies en
ambities op het terrein van betrokkenheid bij de stad en
communicatie en media, liggen in elkaars verlengde. Het is
onmiskenbaar dat betrokkenheid bij de stad, bij de eigen
omgeving een aantal sterke communicatie-, media- en ICT-
elementen in zich draagt.
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Vernieuwende vormen van communicatie en multimedia-
initiatieven:

Bindt Hagenaars aan elkaar en met de stad

Maakt Hagenaars mondiger en kritischer

Zorgt voor een doorlopend en permanent leerproces
Geeft Hagenaars en hun instellingen en organisaties

een kans om te leren hoe moderne en ICT-georiénteerde
communicatiemiddelen gebruikt kunnen worden

Maakt de stad en samenleving voor Hagenaars en bestuur
open en inzichtelijk.

Het zijn deze elementen die de basis vormen van onze visie en
ambitie. Deze visie en ambitie laat zich vertalen in een actieve
gemeentelijke inzet op basis van heldere uitgangspunten en
concrete projecten.

We formuleren de gemeentelijke inzet en de uitgangspunten
als volgt:

Vernieuwende vormen van communicatie en multimedia-
initiatieven moeten worden aangemoedigd met een
gecoordineerde inzet van faciliteiten en kennis van zaken.
Daarbij moet worden aangesloten op de mogelijkheden van
verschillende doelgroepen in wijken en buurten.

De gemeente moet samenwerking zoeken met Hagenaars,

instellingen en organisaties
die professioneel en semi-
professioneel een rol kunnen
spelen bij vernieuwende
media-initiatieven. In het
bijzonder wordt daarbij
gekeken naar samenwerking
met wijkorganisaties,
onderwijsinstellingen en de
Dienst Openbare Bibliotheek (DOB).

Er moeten middelen beschikbaar komen om nieuwe en
vernieuwende communicatie en media-initiatieven vanuit
de wijken en stadsdelen te ondersteunen.

De gemeentelijke organisatie mag niet achterblijven.

De directie Voorlichting en Externe Betrekkingen (VEB)
ontwikkelt de komende tijd een eigen plan van aanpak.
In dat plan spelen de stadsdeelkantoren en andere
openbare plekken in de stad een belangrijke rol.

Op basis van samenwerking met ondermeer DOB gaat
VEB een centrale rol gaan spelen in het realiseren van
belangrijke doelstellingen en ambities van deze nota.

De gemeentelijke websites worden doorontwikkeld

tot multimediale platforms voor doordachte en
doelgerichte gemeentelijke informatievoorziening.
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EEN HAALBARE AMBITIE Terzijde Il

Uit de hierboven beschreven visie volgt de formulering van onderstaande ambitie. De Haagse radiopionier
ldzerda was niet alleen
Den Haag wil een toonaangevende rol spelen in het ontwikkelen van communicatie de uitvinder van de omroep, hij was
en multimedia door, voor en met de stad. ook één van de eerste radiopiraten.
Een deel van de radiofabrieken was
Het begrip “stad” moet nadrukkelijk worden opgevat als het geheel van burgers, in het bezit van een zendmachtiging
instellingen en organisaties die ‘Samen stad zijn’. Het bestuur en de gemeentelijke voor het in bedrijf hebben van
organisaties maken daarvan onlosmakelijk deel uit. een fabriekszender bedoeld voor
experimenten. Op die zender praten
Het resultaat is af te meten aan: over politiek, en dus al helemaal
» Een sterke, 100% Haagse, onafhankelijke en professionele lokale omroeporganisatie het op de hak nemen van bepaalde
die haar wortels heeft in de Haagse samenleving. politici, was ten strengste verboden.
* Meer Hagenaars die zich inzetten voor de eigen leefomgeving en dat hoorbaar, Idzerda echter was niet alleen een

zichtbaar en tastbaar maken in eigen communicatie en mediauitingen. begenadigd en talentvol ingenieur,

* Hagenaars en hun instellingen en organisaties gebruiken meer ICT- en multimediale maar eveneens een messcherp
communicatietechnologie. commentator en gaf daar op zijn

« Een groter en meer divers aanbod van lokale Haagse » zender lucht aan. Op dit punt was
programmering op de beschikbare radio- en
televisiekanalen en op het Internet.

* Meer wijkredacties die gebruikmaken van een breed scala
aan ICT-technologie om anderen te informeren over wat er
speelt in de buurt, de wijk, de stad en op het stadhuis.

hij illegaal bezig wat hem een aantal

malen in stevige aanvaring bracht
met de Staat der Nederlanden.
Die dreigde hem regelmatig zijn

zendvergunning af te nemen.
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5 LANDELIJK VERSUS LOKAAL MEDIABELEID,

EEN ANDERE DEFINITIE

Ook lokaal hebben we te maken met mediawetgeving, met
zendmachtigingen, met Europese staatssteunregels, het
Commissariaat voor de Media en onafhankelijk toezicht?.

In het kader van deze nota is het dan ook noodzakelijk om
het begrip ‘media’ eens onder de loep te nemen en nader te
definiéren.

Kern van de landelijke mediawetgeving is dat ‘Media’, in
het bijzonder vanwege haar journalistieke functie, volstrekt
onafhankelijk van de overheid moet zijn. Behalve het
stellen van de zogenaamde ICE norm?®, mag de overheid op
geen enkele wijze directe of indirecte invloed uitoefenen
op de programma’s van de omroepen. Toezicht op de
omroeporganisaties en de naleving van de Mediawet is in
handen gelegd van het onafhankelijke Commissariaat voor de
Media. Voor ons is van belang te weten dat in de Mediawet,
behalve op het punt van de financiering, geen wezenlijk
onderscheid wordt gemaakt tussen landelijke, regionale en
lokale publieke omroepen.

o il

Ook Stichting Stadsomroep Den Haag valt als Haagse lokale
zendmachtiginghouder onder de werkingssfeer en bepalingen
van de Mediawet. Dat betekent dat de gemeente geen
directe invloed kan en mag uitoefenen op de programma’s
van Stadsomroep Den Haag. Die taak is weggelegd voor het
Programmabeleid Bepalend Orgaan (PBO). Een wettelijke
verplicht orgaan dat binnen de omroeporganisatie het
programmabeleid bepaalt. Om de lokale pluriformiteit te
waarborgen moet het PBO representatief te zijn voor de
gemeente waarvoor de uitzendmachtiging is afgegeven.

De wetgever heeft de rol van gemeenten beperkt tot het
benoemen van het PBO op bindende voordracht van het
bestuur van de omroeporganisatie.

8 De Mediawet is te vinden onder: www.cvdm.nl/pages/regelgeving

° Artikel 51f. Een lokale omroepinstelling gebruikt haar zendtijd voor een programma dat: a. voor ten minste vijftig procent bestaat uit
onderdelen van informatieve, culturele en educatieve aard, die in het bijzonder betrekking hebben op de gemeente waarvoor het programma

bestemd is.
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De klassieke opvatting

Wanneer we media en mediabeleid strikt opvatten en alleen
definiéren als bedoeld in de Mediawet, dan is duidelijk dat

er weinig tot geen ruimte is voor eigen gemeentelijk beleid.
Immers de Mediawet bepaalt dat de lokale omroeporganisatie
vrij moet zijn van overheidsinvioeden. Hoewel niet verplicht,
zijn gemeenten wel verantwoordelijk voor financiering van
lokale omroepen.

In hun rol als als subsidiegever kunnen gemeenten, op
basis van de Kaderverordening Subsidie Verstrekking,
alleen voorwaarden en regels stellen aan de bestuurlijke,
administratieve en financiéle organisatie van de lokale
omroep. De rest is aan de omroep zelf en aan het
Commissariaat voor de Media. Media hebben in die

opvatting vooral en op de eerste plaats betrekking op de omroep is terug te vinden in het draagvlak in de Tweede
‘onafhankelijke journalistieke en (overheid) controlerende’ Kamer voor een mogelijke wijziging van de Mediawet
functie. In die zin zijn media in onze democratie onmisbaar. betreffende de financiering van lokale omroep.

We hebben nadrukkelijk niet de intentie ook maar iets af De gemeente Den Haag is in beginsel blij met een erkenning
te doen aan die onafhankelijke rol en taak van de lokale van de rol en positie van de lokale omroep, omdat daarmee
publieke omroep. Ook voor Den Haag is het belangrijk dat er haar positie wordt versterkt en bestendigd.

onafhankelijke journalistiek bestaat. De erkenning voor de Een sterke en bestendige omroeporganisatie is daarmee ook
genoemde journalistieke en onafhankelijke rol van de lokale een stabiele partner voor de gemeente.

12 Op dit moment is nog onduidelijk wanneer en op welke wijze een wetswijziging zijn beslag gaat krijgen.
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Van media tot medium

Enkel en alleen uitgaan van de klassieke opvatting van
mediabeleid is met alle technologische ontwikkeling in het
achterhoofd té beperkt en ontneemt het zicht op kansen en
mogelijkheden die de lokale omroep, de gemeente, burgers,
instellingen en organisaties hebben om het medium te
benutten bij de vele vormen van communicatie die essentieel
zijn bij het realiseren van ambities en doelstellingen.

In het kader van deze nota moet mediabeleid niet worden
opgevat als uitsluitend betrekking hebbend op radio- en
televisieuitzendingen. Mediabeleid is inmiddels breder en
heeft meer en meer betrekking op de vele vormen van
communicatie. Vernieuwend mediabeleid is er daarom ook
op gericht burgers, instellingen en organisaties in staat

te stellen meningen en opvattingen te communiceren

met gebruikmaking van technologie die voor iedereen
bereikbaar en toegankelijk is. Radio en TV is daar slechts een
onderdeeltje van.

Voorzover die communicatie vorm gegeven is in radio- en
televisieprogramma’s kunnen die onder de vleugels van
Stadsomroep Den Haag een plek verwerven op één van de
beschikbare kanalen. Stichting Stadsomroep Den Haag wil

samenwerken met de gemeente en met burgers, instellingen
en organisaties. Stadsomroep Den Haag deelt niet alleen de
visie dat media niet alleen in de klassieke zin opgevat moet
worden, maar ook de ambitie om een rol te spelen in het
realiseren van de Haagse ambities.

Onderdeel van het vernieuwende multimediale lokale
mediabeleid is daarom ook dat met de Stichting Stadsomroep
Den Haag een convenant wordt gesloten waarin de
ondersteunende rol van Stadsomroep wordt vastgelegd. De
criteria en tariefstellingen voor lokale radio- en televisie-
uitzendingen worden eveneens in een convenant vastgelegd.
Om te voldoen aan eisen uit de Mediawet wordt het
convenant voor goedkeuring aan het Commissariaat voor de
Media voorgelegd.
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6 OVER THEMAKANALEN EN HAAGSE PROGRAMMAMAKERS

Den Haag verkeert in de gelukkige omstandigheid dat zij een
relatief groot aantal organisaties, verenigingen of stichtingen
kent dat zich bezighoudt met enige vorm van productie voor
radio- en/of televisieuitzendingen. Die uitzendingen zijn
gericht op Den Haag als geheel of op specifieke doelgroepen.
Deze organisaties kennen we vooral onder de verzamelnaam:
toegangs- en doelgroepomroepen.

Onduidelijkheden worden voorkomen door ze in deze
nota verder aan te duiden als ‘Haagse programmamakers’.
Zij vormen naast en met Stadsomroep Den Haag onderdeel
van het Haagse mediabestel.

Wat ons betreft blijft dat zo. Maar waar nu nog iedereen zo
zijn eigen radio- en televisie-uurtjes vult, willen wij in ons
vernieuwende beleid stimuleren en sturen op gezamenlijke en
thematische programmaontwikkeling. De resultaten van de
eerste gezamenlijke radio-uitzending tijdens de Dag van de
Haagse Ontmoeting hebben aangetoond dat samenwerkende
Haagse programmamakers in staat zijn een goed 100% Haags
programma neer te zetten.

Vernieuwend betekent ook verandering
Vernieuwend multimediaal lokaal betekent ook dat er
dingen gaan veranderen. Niet alleen voor wat betreft inzet
en mogelijkheden, maar ook voor bestaande instellingen en
organisaties. Want: ‘If you do what you did....you get what
you got’

Vernieuwend is dat we stimuleren en waar mogelijk middelen
ter beschikking stellen voor programmatische samenwerking
van bestaande en nieuwe Haagse programma-makers op een
zogenaamd ‘themakanaal Samen stad zijn’.

Dit themakanaal wordt geprogrammeerd op één van

de beschikbare kabelfrequenties. Onderdelen van die
programmering kunnen incidenteel, of mogelijk zelfs
structureel, een plek verwerven op de lokale etherfrequentie.
Een en ander ter beoordeling van Stadsomroep Den Haag.

Em
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Uitwerking

In samenwerking met de betreffende programmamakers
wordt door Stadsomroep Den Haag het profiel van het
themakanaal uitgewerkt en vertaald in een vernieuwend
mediaformat. Stadsomroep Den Haag is als laatste
verantwoordelijk voor dat format. Voor de programmamakers
wordt het kabelkanaal kostenvrij gemaakt. Voor het
uitzenden van programma'’s die passen binnen het thema
hoeft de komende twee jaren geen eigen bijdrage meer
betaald te worden. Het is de bedoeling dat dit kanaal na twee
jaar selfsupporting is.

Doel van het themakanaal is in gezamenlijkheid, maar mét
behoud van de eigenheid en verscheidenheid van de makers,
een programmering te ontwikkelen die in haar samenhang
ondersteunend is aan de ambitie van het “Samen stad zijn".

Het concept van een ‘themakanaal’ stimuleert en daagt
uit tot samenwerking en tot gerichtheid op actualiteit

en ontwikkelingen in de stad. Deze nieuwe manier van
samenwerken van rekenen op steun van de gemeente Den
Haag.

Een stap verder

In samenwerking met Stadsomroep Den Haag wordt

het concept van een themakanaal en themagerichte
programmering betrokken op delen van het lokale
televisiekanaal en programmering in de ether. De opzet is op
termijn de betreffende uitzenduren voor programmamakers
kostenvrij te maken.

De tweede kabelfrequentie: een eigen keuze
Programmamakers en andere aanbieders van programmering
hebben een keuze. Past een programma binnen het

thema dan krijgen zij een plek op het themakanaal

of de themablokken op de etherfrequentie en/of het

lokale televisiekanaal. Kiezen zij voor een andersoortige
programmering dan kunnen zij terecht op de tweede
kabelfrequentie en op de andere beschikbare plekken.




Nog meer keuzes...

Het is ook mogelijk dat programmamakers
zowel actief zijn binnen de programmering
op het themakanaal als daarbuiten. Zij
behouden hun vrijheid en de keus om

naast de themaprogrammering nog andere
programma’s te maken en die uit te zenden.
Themaprogrammering is voor Haagse
programmamakers geen verplichting, maar
een keuze.

En natuurlijk multimediaal

Het spreekt voor zich dat het themakanaal en
themablokken op de etherfrequentie en het
lokale televisiekanaal naar wens ondersteund
kunnen worden met eigen webapplicaties. Als
onderdeel van het omroepportaal wordt de
themaprogrammering eveneens beschikbaar en
toegankelijk gemaakt via webpagina’s, streams,
PODcast en VODcast-technologie'.

11 PODcast en VODcast is de technologie voor het
distribueren van een programma welke door de
gebruiker vanaf een website gedownload kan worden
en opgeslagen en beluistert/bekeken kan worden in
Mp3 players of de fameuze I-Pods van Apple

Terzijde IV

Terwijl firma’s als Stuut & Bruin,

Radio Twente, Radio Gerrese, Radio
Nestor in de Hofstad de radio-amateur
van onderdelen bleef voorzien,
overspoelde in de jaren zestig en
zeventig een nieuwe radiogolf

over Den Haag: “ etherpiraterij’.
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Vanuit Scheveningen werden de
radiozendschepen voor de Nederlandse
en Engelse kust bevoorraad. Weer was
Den Haag koploper.

Radio Centraal, Hofstad Radio, maar
ook de minder bekende stations,

zoals Radio Pollux en Radio Keff
doorkliefden tot aan Leeuwarden de
ether. Naast de Radio Controle Dienst,
belast met het opsporen van illegale
zenders, hadden etherpiraten soms
meer te vrezen van collega-piraten.

Zo werd de landuitvoering van
Radio Caroline, die uitzond vanuit
een pand aan de Goeveneurlaan,
onder dreiging van een doorgeladen
revolver het zwijgen opgelegd.

Ook Radio Pollux, die een zender
had in de Vruchtenbuurt, ontkwam
ternauwernood aan een aanslag.
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/7 ROL EN BETEKENIS VAN HET OMROEPPORTAAL

Het Omroepportaal van Residentie.net heeft een stevige plek
verworven in zowel het het gemeentelijk ICT- als het lokale
mediabeleid. Er wordt gewerkt om het portaal verder te
ontwikkelen. Doel is een centrale database te ontwikkelen
waarin alle lokale multimediale content opgeslagen kan
worden én weer kan worden opgevraagd voor viewing on
demand. Via het portaal is in principe alle lokale Haagse
mediacontent beschikbaar voor luisteraars en kijkers waar ook
ter wereld.

Het omroepportaal gaat structureel deel uitmaken van de
internetactiviteiten en faciliteiten van Stadsomroep Den
Haag. Daarover vind nog nader overleg plaats. De overdracht
van het portaal gaat deel uit gaan maken van een nog te
sluiten convenant met Stadsomroep Den Haag.

Op dit moment verzorgt de techniek van Residentie.net
streams en live uitzendingen van alle gemeenteraads- en
commissievergaderingen via het Politiek Portaal. Daarnaast
lopen de live streams en de opslag van de lokale én regionale
omroep via Residentie.net. Op incidentele basis worden live
streams verzorgd van diverse festivals die op en rond het

Stadhuis plaatsvinden.

Via de huidige glasvezelverbindingen kunnen bestaande en
nieuwe initiatieven op het terrein van wijkmedia gebruik
maken van de beschikbare faciliteiten. Nieuwe toepassingen
kunnen gezamenlijk worden ontwikkeld en beschikbaar
worden gesteld aan iedereen. De doorontwikkeling van
Residentie.net en omroepportaal als hét digitale platform
voor vernieuwend multimediaal lokaal mediabeleid past in de
bestaande doelstellingen en ambities van Residentie.net als
geheel.
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8 MULTICULTURELE TELEVISIE
NEDERLAND (MTNL)

Onderdeel van het huidige mediabeleid is dat Den Haag
samen met Amsterdam, Rotterdam, Utrecht en het ministerie
van Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen verantwoordelijk
is voor de financiering van Multiculturele Televisie Nederland
(MTNL). In onze regio worden de programma’s van MTNL
uitgezonden op TV West en in herhaling ook bij Stadsomroep
Den Haag.

Aan het begin van de tweede convenantperiode (2005-
2008) heeft de gemeente laten vastleggen dat haar
financiéle bijdrage moet worden gezien als een éénmalige
projectsubsidie. Met
deze aantekening in
het convenant staat
nu vast dat gemeente
Den Haag na de
convenantsperiode
stopt met co-
financiering van
MTNL.

Terzijde V

In lijn met de Haagse
radiotraditie werd op 26
september 2006 opnieuw

een indrukwekkend staaltje
radiogeschiedenis geschreven.
Die dag organiseerde de
gemeente de Dag van de
Haagse Ontmoeting. Haagse
programmamakers verenigden
zich en samen met collega’s van
Radio West en Stadsomroep
maakte zij een heuse, vijf uur
durende, radiomarathon op de
kabel en in de Haagse ether. De
Haagse media-ontmoeting was
geboren.

Met een minimum aan
middelen en voorbereiding
werd een maximum aan
hoogwaardige radio gemaakt.
Correspondenten, voorzien van

retourzenders en mobieltjes
deden live verslag vanuit de
wijken. Presentatoren in de
Haagse binnenstadstudio
wisten de luisteraars van Den
Haag FM 92.0 (min of meer
binnen het format van dit
station) te boeien met de kleur
van hun eigen station.

Het was voor het eerst sinds
lange tijd dat een dergelijke
samenwerking werd
aangegaan en met aanstekelijk
enthousiasme werd uitgevoerd.
De actieve deelname van
verschillende migranten
bevolkingsgroepen, met hun
sterke radiocultuur, zette Den
Haag als radiostad opnieuw
stevig op de kaart.
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Eveneens onderdeel van het huidige mediabeleid is dat
Den Haag samen met Amsterdam, Rotterdam, Utrecht en
het ministerie van Onderwijs, Cultuur en Wetenschappen
verantwoordelijk is voor de financiering van FunX radio.

Aan het begin van de convenantperiode (2003 — 2006),

heeft de gemeente zich niet willen binden aan structurele
financiering. Zowel op financiéle als op inhoudelijke gronden
is toen besloten het initiatief mede mogelijk te maken met een
éénmalige projectsubsidie, waarbij is vastgelegd dat Den Haag
na 2006 stopt met financiering.

De subsidiegevers hebben in de door TNO uitgevoerde
evaluatie geen directe aanleiding gevonden om direct en
opnieuw voor vier jaar te financieren. Door het succes van FunX
radio en hun inmiddels landelijke kabeldekking, uitstraling en
de ambities ligt het voor de hand dat de toekomst van FunX
radio het beste gewaarborgd is met financiering uit landelijke
publieke middelen.

Mede op basis van het TNO-rapport is besloten voorlopig voor
twee jaar de financiering van FunX te waarborgen. Tussentijds
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wordt onderzocht of en onder welke condities FunX kan
worden opgenomen in het landelijke publieke bestel

Tegen deze achtergrond heeft Den Haag zich bereid verklaard
nogmaals een incidenteel bedrag beschikbaar te stellen als
overbrugging naar een landelijke financiering. Het is op
financiéle gronden dat Den Haag haar bijdrage moet beperken
tot een maximaal € 250.000,- euro voor 2007 - 2008. Met FunX
radio wordt overleg gevoerd over de consequenties voor de
lokale Haagse editie.
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Een deel van de structureel beschikbare middelen voor lokaal
mediabeleid ligt vast tot 1 januari 2009. Dat lijkt in eerste
instantie een nadeel. Maar zoals Johan Cruijff ooit zei: “Elk
nadeel heb z'n voordeel”. Het voordeel is dat het ruimte
biedt voor een experimentele aanpak, voor pilotprojecten

en vernieuwende ideeén. Incidentele financiering vergroot
de sturing die kan worden uitgeoefend op projecten en
initiatieven.

De nieuwe en multimediale initiatieven en projecten zijn

nog niet allemaal tot in detail uitgewerkt of beschreven.
Vaak wordt pas in de praktijk duidelijk of ideeén aanslaan bij
burgers, instellingen en organisaties die nog niet, of zelfs nog
nooit multimediaal hebben gewerkt.

In de loop van 2008 wordt op basis van evaluaties en
resultaatmetingen duidelijk welke ideeén en initiatieven zijn
opgepakt en resultaat hebben opgeleverd en welke niet. Wat
niet blijkt te werken of een te mager resultaat heeft, wordt
gestopt. Wat wél werkt wordt mogelijk structureel gemaakt.

We kiezen er niet uitsluitend op financiéle gronden voor om
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2007 en 2008 te beschouwen als jaren waarin we vernieuwend
multimediaal lokaal mediabeleid een kans willen geven om
zich te ontwikkelen.
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DE BESCHIKBARE MIDDELEN

Structureel:

Op de programmabegroting mediabeleid is voor uitvoering
van beleid is structureel bedrag van € 377.000,- beschikbaar.
Daarvan is een bedrag van € 167.000,- bestemd voor
Stadsomroep Den Haag. Een bedrag van € 210.000,- is bestemd
als bijdrage aan de programmering van MTNL. Deze bijdrage
stopt in 2008.

In het structureel budget voor het ICT in het stadprogramma
en Residentie.net zijn middelen beschikbaar voor verdere
ontwikkeling van bestaande en nieuwe hard- en software.
Besteding van de middelen uit het ICT in het stadprogramma
behoeven ten alle tijde goedkeuring van de wethouder CIIO".

We denken dat nieuwe initiatieven op het terrein van
communicatie en wijkmedia in voldoende mate passen binnen
de criteria van het Fonds Burgerschap. Uit dit fonds kunnen
incidentele bijdrages beschikbaar worden gesteld voor
mediagerelateerde bugerschapsinitiatieven.

Incidenteel:
De benodigde middelen voor de ondersteuningsfunctie, het

kostenvrij maken van de uitzendkanalen en de storting in
het Idzerda Stimuleringsfonds worden gedekt uit het Casema
Mediafonds.

Bij het concernbericht 2006 heeft het college ingestemd met
de instelling van een bestemmingsreserve van € 537.000,- uit
de afrekening van het Ministerie van Binnenlandse Zaken en
Koninkrijksrelaties van het programma ICT in de stad / Digitale
broedplaatsen die de gemeente heeft gefinancierd. Door de
oorsprong en doelstelling van het budget wordt het ingezet
voor de ontwikkeling van vernieuwende communicatie en
media-initiatieven. De uitputting van deze bestemmingsreserve
behoeft ten alle tijde goedkeuring van de wethouder CIIO".

De nu beschikbare incidentele middelen zijn voldoende om
de visie en ambitie vorm te geven. We realiseren ons dat we
bij gebleken succes voor de opgave staan om meer structurele
financiering op de begroting vrij te maken voor het beleid.
Maar we zien ook dat succes op de eerste plaats betekent dat
het realiseren van de ambities van het collegeprogramma tot
resultaten leidt. En dat heeft onbetaalbare, positieve effecten
voor alle beleidsterreinen en portefeuilles.
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Beschikbaar structureel Besteding
Begroting 377.000,-
Stadsomroep Den Haag 167.000,-
Bijdrage MTNL 210.000,-
Totaal 377.000,-
Portaalontwikkeling Residentie.net 108.000,-
Omroepportaal (incidenteel) 35.000,-
Beheer Omroepportaal 2007 25.000,-
Beheer Omroepportaal 2008 25.000,-
AV-Mediapool (incidenteel) 23.000,-
Totaal 108.000,-
Fonds Burgerschap 1.000.000,-

Incidenteel kunnen uit dit budget mediagerelateerde

burgerschapsprojecten een bijdrage ontvangen. i
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Beschikbaar incidenteel Besteding
Casema Mediafonds 675.000,-
Bijdrage Idzerdafonds 25.000,-
Ondersteuningsfunctie 2007 100.000,-
Ondersteuningsfunctie 2008 100.000,-
Kostenvrij themakanaal 2007 100.000,-
Kostenvrij themakanaal 2008 100.000,-
Bijdrage FunX 2007 - 2008 250.000,-
Totaal 675.000,-
Bestemmingsreserve 537.000.-

Digitale broedplaats / ICT in de stad

Wijkmedia-ateliers: wacht op nadere uitwerkingen
door de Dienst Openbare Bibliotheek, ism
Stadsomroep Den Haag e.a.



Terzijde VI

Tot op de dag van vandaag is Den Haag nog steeds een radiostad. Het
klassieke medium ‘radio’ mag dan wel naar de achtergrond verdrongen
zijn door internet, maar meer en meer wordt duidelijk dat het internet
gelijktijdig ook nieuwe mogelijkheden voor radio biedt. Uit onderzoek
blijkt dat meer en meer jongeren via internet naar hun favoriete
radiostation luisteren.

In Den Haag bijvoorbeeld zijn vele kleine (kabel)stations actief met

een enorme diversiteit. Ghanese, Javaanse, Indonesische, Surinaamse,
Hindustaanse en Latijns-Amerikaanse radiomakers bedienen via de
kabel niet alleen hun doelgroepen in de Hofstad, maar trekken via
Internet nog veel meer luisteraars in hun respectievelijke thuislanden.
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Een deel van de Haagse lokale uitzending van Radio Ghanatta bereikt
via Internet ook Ghana zelf. Het programma wordt daar opgepakt op
doorgestuurd naar de zender van de Ghanese omroep.

Opnieuw is Den Haag een epicentrum voor radio. Ziehier het nieuwe
wonder van het oude medium dat ‘radio’ heet. Radio verbindt mensen
en lokale gemeenschappen over alle grenzen heen.
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11 ACTIEPROGRAMMA

Met een beschrijving en opsomming van concrete

projecten krijgt deze medianota ook het karakter van een
actieprogramma. De komende twee jaar vormen onderstaande
projecten de vertaling en invulling van het vernieuwde
multimediaal lokaal mediabeleid. De projecten worden stap
voor stap uitgevoerd in samenspraak en samenwerking met de
direct betrokkenen.

Al in de loop van 2008 worden beleid en projecten
geévalueerd. Bij succes staan we voor de opgave projecten
of onderdelen daarvan te voorzien van stucturele financiéle
middelen en een structurele inbedding bij bestaande
instellingen en organisaties.
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Belangrijk is wel om voor ogen te houden dat onderstaande
lijst met projecten zeker niet compleet is of als gesloten
moet worden beschouwd. Wij kunnen ons goed voorstellen
dat uitwerking van de projecten in de praktijk, instellingen
en organisaties in de stad inspireert en op het spoor zet van
vernieuwingen. Dat kan dan weer leiden tot nieuwe ideeén,
een nieuwe aanpak van bestaande projecten of nieuwe
voorstellen voor nieuwe projecten.

Dit actieprogramma schept voorwaarden en daagt uit tot
“Meedoen”.
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DE ACTIEPUNTEN EN PROJECTEN

Wijkmedia-ateliers

Initiatieven op het gebied van communicatie en wijkmedia
kunnen de komende tijd rekenen op steun van de gemeente.
Brede inzet van ICT-technologie om op wijk- en buurtniveau
de eigen communicatie te ontwikkelen, maakt het nodig

om op wijk- en buurtniveau voorzieningen aan te bieden.

In samenspraak met de Dienst Openbare Bibliotheek wordt
per stadsdeel en per wijk bekeken welke voorzieningen en
ondersteunende inzet van de gemeente noodzakelijk zijn.

Samen met actieve bewoners en jongeren worden ruimtes
ingericht die het karakter krijgen van wijkmedia-ateliers.
Moderne digitale broedplaatsen waar Hagenaars terecht
kunnen om 'mee te doen’ door eigen media te maken.
Bijvoorbeeld om een digitale muurkrant te maken, een weblog
te plaatsen, een radio-interview te monteren of een nieuwe
opname te maken voor een buurtjournaal. Maar ook het
volgen van een cursus of workshop is mogelijk. Kortom: een
atelier in de juiste betekenis van het woord.

Deze wijkmedia-ateliers worden in principe ondergebracht

bij de wijkfilialen van de Dienst Openbare Bibliotheek. Dat
betekent niet dat er automatisch en per definitie in alle filialen
ateliers worden opgezet. Er moet een zekere vraag zijn in

een stadsdeel. In wijken of stadsdelen waar al initiatieven en
activiteiten zijn kan, en zal bij voorkeur, een wijkmedia-atelier
worden opzet in samenwerking met die bestaande initiatieven.

De eerder ingestelde bestemmingsreserve ad € 537.000,- uit de
afrekening van de Digitale Broedplaatsen / ICT in de stad is op
basis van concrete plannen beschikbaar voor financiering van
wijkmedia-ateliers.



Digitale muurkranten

Naast andere beschikbare technologieén worden digitale
muurkranten in het bijzonder gestimuleerd. Een digitale
muurkrant bestaat uit zowel een webpagina als een
beeldscherm. De muurkranten zijn een uitstekend middel om
op onverwachte en drukbezochte plekken wijknieuws onder
de aandacht van buurtbewoners te brengen. Bijvoorbeeld in
club- en buurthuizen, wijkbibliotheken, gezondheidscentra
en de stadsdeelkantoren. De beeldschermen worden binnen
deze locaties opgehangen, maar kunnen ook van buitenaf
zichtbaar zijn. Door VEB wordt onderzocht of er ook grote
beeldschermen te plaatsen zijn in de openbare ruimte, in
hoofdzaak bedoeld voor gemeentelijke communicatie.

Financiering van digitale muurkranten kan in 2007 en 2008

plaatsvinden uit de structureel beschikbare middelen van het
ICT in de stadprogramma.

T
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De Haagse Mediapool

Residentie.net heeft in opdracht van en in samenwerking
met de Digitale muurkrant Schilderswijk software ontwikkeld
waarmee wijkredacties digitale muurkranten kunnen maken.
Deze software is de “Haagse Mediapool” genoemd en is
eigendom van de gemeente Den Haag / Residentie.net.

De software voor digitale muurkranten bestaat uit twee delen.
In het ene deel wordt de muurkrant samengesteld, in het
andere worden het artikel en eventuele foto’s automatisch
opgeslagen. Een belangrijk kenmerk van de mediapool

is dat niet alleen digitale muurkranten en webpages

gemaakt kunnen worden, maar ook dat de artikelen en het
fotomateriaal gedeeld kunnen worden met andere redacties in
de stad.
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Mediapool wordt multimediaal

De mediapool wordt uitgebreid met de mogelijkheid om
audio- en videobestanden op te slaan en te verwerken.

Deze uitbreiding geeft alle gebruikers de mogelijkheid om
korte filmpjes en geluidbestanden in de muurkrant of op de
website te plaatsen.

Deze multimediale toepassing versterkt de aantrekkelijkheid en
zeggingskracht van een digitale muurkrant. Onderzocht wordt
of met deze software mogelijk een Haagse versie van Youtube
kan worden ontwikkeld.

Haagse programmamakers hebben gezamenlijk een plan
opgesteld waarin wordt voorgesteld om samenwerking en
uitwisseling van programma’s mogelijk te maken door de
benodigde software daarvoor te ontwikkelen.

De hierboven beschreven ontwikkeling van de mediapool
komt volledig aan dat plan tegemoet. Met de indieners van
het plan wordt overleg gevoerd over de uitvoering ervan en
over wenselijke aanpassingen. De Haagse multimediapool
wordt zo het hart voor de te ontwikkelen wijkgerichte media.
Ook Haagse programmamakers krijgen toegang tot de
multimediapool. Dat geeft hen de mogelijkheid onderwerpen
te leveren voor digitale muurkranten. De multimediapool is

daarmee tegelijk een instrument om samenwerking aan te
moedigen.

Het ligt voor de hand om bestaande wijkredacties en/of nieuwe
initiatieven voor digitale muurkranten te gaan ondersteunen.
Deze ondersteuning gaat bestaan uit:

e Redacties krijgen toegang tot de multimediapool op
Residentie.net.

e De gemeente betaalt mee aan de kosten voor plaatsing van
een beeldscherm.

e Als de wijk zelf financiéle middelen weet te genereren voor
de aanschaf van nog een beeldscherm, dan financiert de
gemeente een tweede beeldscherm.

¢ In voorkomende gevallen kunnen wijkredacties financiéle
ondersteuning vragen voor de aanschaf en/of updates van
computers voor de digitale muurkrant.

e Op verzoek worden workshops en trainingen georganiseerd
om wijkredacties te ondersteunen. Voor die workshops
worden professionele journalisten en schrijvers uitgenodigd
en gevraagd hun kennis en ervaring te delen met de
wijkredacteuren.



Financiering in 2007 en 2008 voor de softwarematige
ontwikkeling van de mediapool wordt gevonden in het
structurele budget voor portaal-ontwikkeling van
Residentie.net.

De aanschaf van beeldschermen, en in voorkomende
gevallen de opzet van een training voor wijkredacties, kan
gefinancierd worden uit de bestemmingsreserve Digitale
broedplaatsen / ICT in de stad.

De ondersteuningsfunctie wijkmedia

Het kan nodig zijn om Hagenaars en hun instellingen

en organisaties concrete ondersteuning te bieden. Dan

is (tijdelijke) ondersteuning van belang om nieuwe en
bestaande initiatieven een kans te geven. Een goede start
en professionele ondersteuning kunnen het verschil maken
tussen succes behalen of vastlopen.

v
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Wij kiezen ervoor om in 2007 en 2008 middelen beschikbaar
te stellen voor de opzet van een ondersteuningsfunctie
wijkmedia. Hagenaars en instellingen en organisaties die
actief zijn op het terrein van wijkmedia, of dit willen worden,
kunnen voor informatie of ondersteuning een beroep doen
op de ondersteuningsfunctie.

De ondersteuningsfunctie is minimaal 40 uur per week
beschikbaar en er is een budget om zelf in een wijk of buurt
een initiatief van de grond te trekken. In samenwerking met
de Vrijwilligerscentrale HOF wordt bekeken of zij kennis
kunnen inzetten om vrijwilligers die aan de slag willen met
multimediale wijkmedia te ondersteunen.

De ondersteuningsfunctie wordt onderdeel van de wijkmedia-
ateliers en ondergebracht bij de Dienst Openbare Bibliotheek.

De ondersteuningsfunctie wordt in 2007 en 2008 financieel
gedekt uit een bijdrage van € 200.000,- uit het Casema
Mediafonds.
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Het Idzerda stimuleringsfonds

Om wijkgeoriénteerde multimedia in de stad succesvol te laten
zijn, is het noodzakelijk in te zetten op kwaliteitsbevordering.
De kennis van zaken om radioreportages, verslagen en
documentaires te maken is aan het afnemen. Bij nieuwe

en jonge Haagse programmamakers is die kennis slechts
mondjesmaat of helemaal niet aanwezig.

Uit contacten met Fonds 1818 werd duidelijk dat ook zij het
belangrijk vinden dat jongeren hun betrokkenheid bij hun
buurt, hun wijk en hun stad laten zien en daar creatief uiting
aan geven. Radioreportages, verslagen en documentaires zijn
daarbij een uitstekend middel. Voor de hand ligt een initiatief
om jonge radiomakers te stimuleren tot het maken van
reportages, verslagen en documentaires.

Er wordt een stimuleringsfonds in het leven te roepen en
jonge radiomakers worden opgeroepen om scenario's,

scripts of voorstellen in te sturen voor het maken van een
radioreportage, verslag of documentaire. Een jury beoordeelt
de ingediende voorstellen. Aan de beste inzendingen word een
productiebudget ter beschikking gesteld.

Het stimuleringsfonds wordt vernoemd naar Ir. Idzerda en gaat

van start met in eerste aanleg een storting van € 25.000,- uit
het Casema Mediafonds en een gelijke storting door Fonds
1818. Het fonds kan ook voorstellen honoreren voor workshops
en trainingen gericht op bevordering van kwaliteit en ervaring.

In samenwerking met Fonds 18181 wordt onderzocht of

het mogelijk is om jonge talenten op voorspraak van het
stimuleringsfonds te laten doorstromen naar de professionele
opleiding in Hilversum. Met de regionale en lokale omroep
worden gesprekken gevoerd om de winnende producties
daadwerkelijk uit te zenden.

In eerste aanleg beperkt het fonds zich tot lokale
radioproducties. In het eerste jaar wordt onderzocht of het
in samenwerking met derden wenselijk en mogelijk is het
Idzerdafonds ook uit te breiden naar videoproducties gericht
op lokale portretten, documentaires en reportages.

De gemeentelijke bijdrage aan het Idzerdafonds wordt gedekt
uit het Casema Mediafonds.



Omroepportaal en Uitzending gemist

In lijn met de rol die Residentie.net is toebedacht, wordt

het omroepportaal samen met de multimediapool verder
ontwikkeld. Residentie.net moet hét centrale digitale platform
worden dat alle Haagse content, programma'’s, databases en
andere ondersteunende applicaties host, opslaat of verwerkt.

Belangrijk onderdeel van het omroepportaal is de in eigen
beheer ontwikkelde applicatie voor ‘Uitzending gemist’. Deze
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applicatie maakt het mogelijk dat alle Haagse programma’s
op verzoek zijn terug te zien of te beluisteren. Ook de
programma'’s van Stadsomroep Den Haag en Radio TV West
zijn dan terug te vinden.

Het portaal wordt toegankelijk gemaakt voor alle Haagse
programmamakers. In de praktijk betekent dit dat alle
huidige en nieuw te ontwikkelen webapplicaties, websites,
blogs, streams beschikbaar komen voor kijkers en luisteraars
wereldwijd.

Opslag en heruitzending van radio- en televisieprogramma’s op
een gemeentelijk platform is onderhevig aan auteursrechtelijke
en nabuurrechtelijke bepalingen met bijhorende kosten.

Om die reden wordt het inhoudelijke beheer van het
omroepportaal overgedragen aan Stadsomroep Den Haag,
inclusief een nog te bepalen beheersbudget voor minimaal
twee jaar. Het Omroepportaal gaat daarmee structureel
onderdeel gaan uitmaken van de activiteiten van Stadsomroep
Den Haag.

De doorontwikkeling, overdracht en het beheersbudget voor
2007 en 2008 wordt gedekt uit het structurele budget voor
portaalontwikkeling van Residentie.net.



52 LOKAAL VERBINDEN 12 BEGRIPPEN, DEFINITIES EN AFKORTINGEN




12 BEGRIPPEN, DEFINITIES EN AFKORTINGEN LOKAAL VERBINDEN 53
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Stichting Stadsomroep Den Haag (SODH)

Op grond van de Mediawet is in iedere gemeente één
lokale publieke zendmachtiging beschikbaar. De Haagse
“publieke” zendmachtiging voor radio en televisie is door
het Commissariaat voor de Media in beheer gegeven aan de
Stichting Stadsomroep Den Haag.

PBO

Afkorting voor Programmabeleid Bepalend Orgaan. Dit
orgaan wordt geacht in zijn geheel representatief te zijn voor
de gemeente, of het uitzendgebied van een lokale omroep.
Op grond van bepalingen in de Mediawet wordt een PBO op
voordracht van de omroep benoemd door de gemeente. Ook
Stadsomroep Den Haag beschikt over een PBO.

Den Haag FM / Den Haag TV

Dit zijn de namen waaronder de radio- en
televisieprogrammering van Stadsomroep Den Haag
wordt uitgezonden.

Commissariaat voor de Media

Het door de Minister van Onderwijs, Cultuur en
Wetenschappen benoemde onafhankelijk instituut dat
belast is met het toezicht op de landelijk, regionale en lokale
omroepen. Dat toezicht strekt zich niet alleen uit over een
correcte uitvoering en toepassing van de Mediawet. Het gaat
ook over de organisatie en financiéle verantwoording van

de omroepen. De Mediawet maakt daarbij geen onderscheid
tussen landelijke, regionale en lokale omroepen.
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ICE-norm

In artikel 51f van de Mediawet is vastgelegd dat de
programmering van publieke omroepen voor minimaal 50%
moet bestaan uit programma’s van informatieve, culturele en
educatieve aard (I, C en E). Als daar niet aan wordt voldaan,
kan het Commissariaat een boete opleggen. In het uiterste
geval kan de zendmachtiging ingetrokken.

Europese staatssteunregels
Sinds de invoering van commerciéle omroep is de financiering
van de publieke omroep in principe tot staatssteun verklaard.
Er zijn echter uitzonderingen. De belangrijkste daarvan zijn:
e Er moet sprake zijn van uitvoering van een wettelijke taak.
¢ Er moet sprake zijn van onafhankelijk en effectief

toezicht.
e Er mag geen sprake zijn van excessieve financiering.

Toegangs- en doelgroepomroepen

Een organisatie, individu, vereniging of stichting die zelf
radio- en/of televisieprogramma’s maakt, maar niet over een
zendmachtiging beschikt. De uitzending van hun programma’s
verloop via doorgifte of aankoop van uitzenduren bij de
regionale en of lokale zendmachtiginghouder.

Mediapool:

Een database en software die haagse mediaproducenten in
staat stelt producties met elkaar te delen en onderling uit te
wisselen. De mediapool kan naast teksten en foto’s ook audio-
en videobestanden opslaan en verwerken.
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Medium

In deze context: een hulpmiddel om gedachtegoed over te
brengen aan de massa, een middel tot massacommunicatie,
maar niet primair betrekking hebbend op radio en tv-
uitzendingen via de ether- en/of kabelfrequentie.

Multimediaal
Zich niet beperkend tot één medium of gebruik makend van
vele soorten middelen.

Vernieuwend

Dit heeft niet alleen betrekking op iets ‘nieuws’, maar op
iets wat eigenlijk al bestaat maar met nieuwe ideeén andere
uitkomsten oplevert (zie ook multimediaal).

Themaprogrammering
Radio- en televisieprogrammering met één vastgelegd thema.

Content
Term voor de inhoud van radio- en televisieprogramma'’s,
websites, weblogs en gedrukte media.

Streams

Techniek waarmee audio- en videobestanden getoond kunnen
worden via websites. Terwijl er wordt gekeken, wordt op de
achtergrond het bestand in een buffer opgeslagen. Zo hoeft
niet te worden gewacht.

Omroepportaal:

Interactieve website waarop alle Haagse publieke omroepen en
programmamakers hun producties (kunnen) tonen.

De website bundelt alle informatie over het Haagse
medialandschap en relevante organisaties.
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